Elevadores Atlas Schindler
Regional SCN / SMG

Atlas Schindler

Belo Horizonte, 04 de outubro de 2017.
Prezado Flavio,

Comparecemos ao Condominio Med Center localizado na rua dos Otoni 909, nos dias 01 e 02 do més de
setembro/17, para realizar a inspecao nos cabos e polias de tragao dos elevadores desse condominio.

Em decorréncia da visita supracitada agendamos a equalizaggo dos ¢abos de tracdo dos elevadores e apds
~
a execucao deste servigo e uma criteriosa analise técnica, pautada pelos procedimentos definidos por nossa
engenharia e pelas normas existentes, identificamos a necessidade de execug¢do dos servicos descritos
“abaixo.
v Carro A
Substituicao dos cabos de tracdo e polia. Servico realizado, concluido em 02/10.

v CarroM

Substituicdo dos de tragéo e polia. Servico em execugao com previsdo de concluséo para 07/10.

v CarroB

Nao evidenciamos por nenhum dos critérios de condenacdo a necessidade técnica de troca dos cabos e
polia de tracao. As diferentes tensdes apresentadas nos cabos nao foram suficientes para causar danos aos
mesmos e a polia deste carro, entretanto, em nome da parceria existente com este empreendimento ao
longo de 27 anos, faremos a troca de ambos componentes. A data em gue o servigo sera realizado serd
previamente acordada, ocorrendo no més de outubro/17.

Certos de que com estas acdes reforcamos a parceria existente, nos colocamos a disposigao para qualquer
eventualidade.

Atenciosamente.
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